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宁波施行垃圾“实名制”让分类质量提升近20%

 垃圾处置环节多，如何保障居民自觉分类？分好后的垃圾怎么保障不混在一起？浙江省宁波市探索垃圾“实名制”
，可以全流程对垃圾追溯，两年来，垃圾分类质量提升了近20%。

 东海花园社区2010年被确定为宁波市首批垃圾分类试点社区，社区居委会主任胡宇说，社区在分类方法上推行垃圾
分类“实名制”，即以家庭为单位，每月向居民发放标注门牌号的垃圾袋，通过门牌号实名追踪每户家庭垃圾分类的
正确率。同时聘请3名社区小组长担任垃圾分类督导员，每天7：00至9：00和19：00至21：00，在各自所属的网格内对
居民垃圾分类和投放情况进行开袋检查，取得了很好的效果。

 垃圾“实名制”给居民带来压力的同时也提升了分类动力。2015年11月，宁波海曙区率先开展二维码“实名制”试
点工作。

 “厨余垃圾袋统一派发，上面印有每家每户的专属二维码，扫一扫，居民垃圾分类情况就一清二楚。”海曙区白云
街道安丰社区率先实行了垃圾分类“一户一码”项目，社区书记陈赛花说，“从抽检情况看，社区的垃圾分类质量已
有较大提高，大多数厨余垃圾袋里已看不到纸巾、瓶盖等其他垃圾。”

 2016年，宁波全市推广“一户一码”。宁波市生活垃圾分类管理中心副主任胡柳介绍，在已开展垃圾分类的社区，
每家每户每月能够领到31个厨余垃圾袋，小区督导员会利用手机终端扫一扫垃圾袋上的专属二维码智能录入垃圾袋领
取信息，以此建立垃圾分类家庭电子档案。

 据介绍，打分等级共分为“优良中差”四等，厨余垃圾纯度高，质量好的为优等，可评为90分。若混有其他垃圾的
，则由督导员根据实际情况依次扣分。厨余垃圾照片及打分情况会实时录入宁波市垃圾分类管理平台，由后台工作人
员对居民投放的厨余垃圾情况进行统计分析。

 此外，小区督导员及志愿者将根据居民源头分类情况，尤其针对分类质量较差的家庭进行入户指导，提高其垃圾分
类的积极性和准确性。

 浙江大学对宁波中心城区厨余垃圾的跟踪分析数据显示，从2015年开始实行垃圾分类到现在，宁波市居民生活垃圾
分类质量已经提高了近20%。

 居民分类了，后面怎么避免混运混收？去年9月，宁波要求全市垃圾分类收运作业工作完善体系、规范流程，尤其
是要规范居住小区垃圾分类收运作业，加强保洁人员的分类意识，真正扣好垃圾分类工作的第一颗扣子。

 宁波常青藤社区的垃圾分类工作从最初的混收混运到现如今的物业主动作为、积极配合，已经成为垃圾分类收运规
范的样板社区。

 物业经理许旭忠说，公司把垃圾分类收运工作写入了保洁外包合同、标准作业书及考核内容。发现一次混倒罚款若
干，再发现就直接解聘。

 与此同时，物业公司还对保洁员实行“定人包片、对号收运”的办法。每位保洁员都对应印有固定编号的垃圾桶，
该保洁员有没有混倒，打开对应的垃圾桶便一目了然。这样溯源追踪的办法有利于从源头遏制垃圾分类混收混运现象
，确保垃圾分类收运体系更加完善。

 据介绍，目前宁波市中心城区584个小区、共计31.81万户居民家庭参与了生活垃圾分类，城区生活垃圾分类收集覆
盖面达73%，厨余垃圾累计收运处置量为34964吨，分类推广程度稳步提高，基本形成了“政府主导、企业运作、全
民参与”的工作格局。（记者 裘立华）
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