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宇通100台纯电动客车交付智利

 智利时间1月19日上午，100台中国宇通E12纯电动客车在智利首都圣地亚哥完成向当地公交运营商的交付。智利交
通与通讯部部长Gloria Hutt、宇通客车海外营销副总经理常浩，以及智利交通与通讯部副部长、圣地亚哥交通管理办
公室主任、Vule总经理、STP行政总裁、智利EngieCEO、经销商Gildemeister总裁和智利民众共同见证了这一批中国新
能源客车落地南美的伟大时刻。

（智利交通与通讯部部长Gloria Hutt（左二）莅临活动现场并发言）

 近年来，在生态环境建设的诉求下，智利政府希望引入更多的电动客车，用于改善该国的空气质量、为民众提供更
好的公共出行乘坐体验，同时成为在拉美区域电动客车推广上的引领国，吸引更多外来投资。宇通客车作为较早进入
智利当地的中国客车品牌，其产品和服务一直备受认可。截止到目前，宇通客车在智利的总保有量为872台，新能源
客车118台，整体销量领跑中国客车品牌。而在拉美，宇通客车累计保有量超过21295台（截止2018.11海关数据），是
拉美第一大中国客车品牌。
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（100台宇通E12到达智利）

 2.5小时快充300公里续航，宇通E12助力当地绿色公交运营

 宇通E12低地板公交车采用温馨舒适的整体设计风格，空调系统、USB手机充电接口，轮椅区、下车按钮等人性化
设计一应俱全。同时，324kWh大电量加上低能耗，可实现一天300公里续航。而配备150KW直流充电机，2.5小时即可
实现满电快充，对比欧标60KW充电机节省3小时，让运营调配更加灵活。

 更为重要的是，宇通针对智利当地的运营情况，对E12客车做了更为科学的调整，如做了相应车联网系统定制开发
，同时针对智利地形和司机驾驶习惯，等一系列优化，最大限度实现了当地乘客对于公交运营的需求。同时，从环保
层面来看，宇通出口智利的纯电动客车每年将会为智利当地减少碳排放9700多吨，具有非常可观的生态环保效益。

 当天，智利交通与通讯部部长Gloria Hutt亲自登上了宇通E12纯电动客车，进行了乘坐体验。她对宇通的纯电动客
车的环保性和静谧性赞不绝口。她表示：该车配备了无线网和USB 插口，座椅采用特殊设计，极大提高了乘车舒适度
，处处体现了以人为本的理念。现在我们要做的只是去体验和享受公共交通出行。可想而知，将来会有越来越多的人
使用公共交通工具。

 深耕智利市场14年，宇通一站式服务获得好评

 除了产品给力以外，宇通在智利当地的服务配套是拿下此次100辆大单的重要因素。宇通从2005年开始进入智利市
场，目前已深耕市场14年，在此期间，智利国家足球队于2012年选用宇通客车作为国家队的专用班车，在2015的智利
U17世界青少年世界杯期间，宇通ZK6136承担了绝大部分的球员运输服务。宇通的口碑和实力在当地有目共睹，而这
样出色的成就达成的原因，离不开宇通在进入市场之前所做的充分调研和规划以及相应的策略。

 目前，宇通在智利已有7家服务站，以首都圣地亚哥为中心分别覆盖全国主要城市，且宇通每年会对服务站设施进
行评审和提升，保证车辆服务网络覆盖范围在200公里以内，做到有车就有服务站。宇通客车海外营销副总经理常浩
表示：针对智利市场，我们一方面通过宇通新能源服务团队，结合经销商、客户，优先保证产品的顺畅运营，并及时
做好客户运营管理指导和疑问、需求解答和满足；另一方面持续推动经销商及客户服务能力及服务标准化建设，帮助
客户建立系统的车辆运营服务保障体系，确保车辆运营后顾无忧。

 此次100台宇通E12纯电动客车将于今年全部投放于圣地亚哥交通系统，替代目前一些已经运营多年、故障率较高、
排放和噪音方面都相对较差的柴油车，而为了让圣地亚哥民众将能够拥有更好的乘坐体验，让智利整体的公共交通体
系拥有更完善的服务保障，宇通已结合经销商成立了专属的客户服务团队,服务站前期已经做好了电车接车前、接车
后、运营初期、运营后期等不同阶段的全方位培训，内容涵盖车辆驾驶操作、使用保养、节油节能、结构原理、应急
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处理及常见故障排除等一系列课程，并接受考核授权。

 可以说，宇通对智利公交运营不仅授之以鱼，而且还同步展开了授之以渔的工作。宇通纯电动客车不仅有助于改善
智利的空气质量、为智利国民众提供更好的乘坐体验，同时也能够很好地帮助智利进一步完善城市公交体系，实现智
利的绿色公交梦。智利交通与通讯部部长表示，今天交付的100辆新型公交将使得智利成为全世界第二大拥有此种车
型的国家,在拉美则是第一个在公共系统中大批量拥有此类车的国家。

 引领中国新能源迈向高端，向全球输出客车出行解决方案

 当前，全球环境恶化、化石能源短缺等现实问题不断催生新能源生产和利用方式，技术升级、移动互联、智能化的
发展使人们对于出行体验要求越来越高。这种需求升级将引领客车行业及相关产业链升级向高端、舒适、智能、网联
、新能源转变。

 宇通作为国际新能源领域的探索者和创新者，率先投入专业力量进行节能与新能源领域的研发，现已全面掌握新能
源客车匹配优化、系统集成和控制、客车无线充电等核心技术，拥有中国国家级电动客车电控与安全工程技术研究中
心，中国首家新能源客车技术研究中心，中国规模最大的新能源客车生产基地，中国首家燃料客车生产资质，是全球
首家成功试运营无人驾驶客车的企业。

 据了解，目前，宇通新能源产品线已经覆盖6-18米全系列车型，已在300多个城市成功推广，新能源客车年销量超
过26000多台，累计销量超11万台，位居全球第一。宇通新能源客车的产品品质也得到国际认可，已在法国、保加利
亚、 冰岛、丹麦、新加坡、中国澳门、智利等市场实现批量销量，在澳大利亚、新西兰、哥伦比亚、阿根廷等市场
成功试运营。2017年，宇通荣获由Busworld颁发的Busworld Award 2017（Ecology
Label），充分展示了宇通在新能源环保领域的突出成绩。

 谈及宇通的未来发展，宇通客车海外营销副总经理常浩说道：宇通致力于成为发展更加平衡的全球化企业、在海外
市场形成显著份额并在高端市场有所突破、高端产品能力大幅提升，最终成为全球领先的客车出行解决方案提供商。
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