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 2020年，对于大多数企业而言都是充满挑战的一年。疫情像块突如其来的试金石，用困难考验并试炼着大家的韧性
。所幸，傲川在没风的地方找太阳，最终冲过2020年的终点。

 做好安全保障，助力复工复产

 突如其来的疫情，彻底打乱了傲川的生产节奏。为助力复工复产，周晖总经理亲自指挥，公司疫情防控小组团结并
带领全体员工认真践行国家、地方疫情防控要求及相关措施。相关部门经理分析各个生产要素，排查物料需求；与客
户沟通调整生产、出货节奏；了解供应商延迟复工的情况，评估对自身生产产生的影响和应对措施。

 一方有难，八方支援。即便疫情防控导致了工人短缺，但为避免影响海康、大华等企业驰援武汉的红外产品所需的
导热材料的出货，公司从各部门抽调员工支援产线，加紧生产，尽自己的一份力争取物资早日运往前线。

 开辟销售新渠道，重视品牌打造

 对于傲川这类行业来说，订单就是生命线。在疫情面前，我们没有被困难吓倒，而是积极改变，学习新的营销方式
。为寻找疫情影响下的机会，傲川将线下业务同步搬到了线上，通过主动把自己研发实力、品质管控、热管理解决方
案等客户关注的核心要素，用视频等数字化方式呈现到线上，采取在线洽谈、履约服务及保障等措施，切实提升交易
效率。

 另外，除了实际的收益，我们更重视品牌价值。品牌是一个企业存在和延续的价值支柱，即便是受疫情影响，傲川
仍把人员和经费投入到品牌营销中，对于傲川来说，产品有了品牌力，才能更好的在线上打开市场。

 打造洁净厂房

 疫情影响下，傲川仍投入较大的心血和资金，落实了2019年的洁净厂房改造计划，这是傲川全面提升产品品质，为
企业和客户创造效能的举措之一。傲川的产品应用领域不乏电子信息、半导体、精密制造、航天航空等行业，其对产
品的生产环境要求非常严格，任何细节控制不到位，都可能导致产品在产品使用中产生品质、质量问题。

 用无尘车间生产产品，可控制产品所接触的空气的无尘度及温湿度，给车间生产提供了一个安全、整洁、规范的优
质环境；帮助消除灰尘落入产品表面造成的质量隐患，提高生产产品的质量，同时也能随时观察生产线运行状态。

 中基层管理集训，打造人才竞争力

 疫情当前，能否转危为机，人才至关重要。为提高企业员工综合管理素质，补齐能力短板，傲川特组织了《中基层
管理人员综合素质集训》。

 通过以 “管理素质与技能提升”为主题的培训，参训学员学习了“核心管理技能提升”、“从战略规划到战略执
行”、“团队建设和管理”、“5Why分析法”、“基本财务知识”、“PMC计划管理”等相关知识，切实提高了管
理水平和综合技能，有效提升了职业素养。

 品质年活动推行，筑牢根基管长远

 2020年是战疫年，是淘汰年，更是品质年，如今行业竞争回归产品本身，更注重产品质量、客户服务。为进一步提
高全体员工的品质意识，提升产品质量，傲川积极策划开展了品质年活动，持续改善产品质量，并成立了质量委员会
，将质量体系建设专项行动落实到实处。

 在下半年的“质量管理体系建设”行动中，各部门按照公司的整体部署，依据质量管理体系建设思路及年度计划，
针对难点、痛点问题，进一步规范流程和标准。

 2020实属不易，在此感谢所有新老客户对傲川科技的信任和支持，让我们一起开启扭转乾坤的2021！接下来的一年
里，傲川科技将在新的征程里扬帆起航，充分发挥专业优势，为各行业客户推出量身定制、优质且创新的热管理解决
方案。
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