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宁德时代与博世汽车售后首家双品牌授权新能源汽车维修站正式开业

 7月25日，宁德时代与博世汽车售后首家双品牌授权新能源汽车维修站——重庆市润合新能源汽车有限公司（以下
简称“重庆润合”）暨宁德时代第150家乘用车授权维修站正式开业。博世汽车售后亚太区总裁王松涛、博世汽车技
术服务（北京）有限公司总经理吕轶海、博世汽车售后大中华区独立售后市场副总裁黄冬云、宁德时代后市场事业部
总裁张凯等出席了开业仪式。

 中国汽车工业协会近日发布的最新统计数据显示，2022年上半年，我国新能源汽车产销分别完成266.1万辆和260万
辆，同比均增长1.2倍，市场渗透率持续快速增长。新能源汽车售后市场在展现巨大机遇的同时，也存在售后服务网
点少、技术和服务水平良莠不齐、4S店缺乏专业的三电系统故障检测和维修能力等挑战。

 为解决这些行业痛点，宁德时代积极布局新能源汽车后市场，打造以电池服务为核心的新能源一站式服务模式，致
力于提升新能源汽车售后整体服务水平和消费者满意度。
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 继2021年与博世车联达成战略合作伙伴关系后，宁德时代与博世车联整合各自优势资源，加速开展双品牌授权建店
工作，积极创新新能源售后服务模式。此次开业的维修站是双方全国首家双品牌授权的新能源汽车维修站。

 双品牌授权维修站占地约2400平方米，主要为新能源汽车提供综合、专业的维修服务。基于中国汽研提出的“线上
主动预警、线下隐患消除”一体化快速检验模式，双品牌授权维修站将着力研究与实践新能源汽车数字化检测与维修
技术，探索新能源售后服务新赛道。

 宁德时代完善的电池后台预警、报警流程，可助力维修站提前对车辆故障进行云端诊断，主动预判或识别故障，确
保车主在最短的时间内完成高品质的维修，实现从被动维修向主动维修的转变。

 博世将为维修站提供新能源汽车所需的各类技术件和易损件、新能源汽车全方位检测设备（包括模组维护仪、气密
性检测仪、多功能绝缘检测仪等）、高压操作维修能力以及技术赋能、市场营销、运营辅导、数字化生态系统等在内
的强力支持。

 此外，基于博世车联现有技术服务网络与平台，双方将共同开展新能源车售后人才培养和技能认可等服务。

 得益于在动力电池售后领域前瞻性的广泛布局，目前，宁德时代已在全国设立了150家新能源乘用车授权维修站，
配备了3个中央仓+13个区域库，拥有200+区域督导和20+区域技术专家。依托公司强大的技术实力搭建了高水平的服
务人才队伍，配备了全场景的维修设备，建立了业内领先的培训体系，主导或参与约20项新能源电池后市场行业标准
的制定，构筑了广泛、高效、专业的服务网络，守护电池全生命周期的可靠和安全。

 此次合作是宁德时代探索新能源整车综合服务的重要一步，将进一步提升其售后服务能力和效率。宁德时代和博世
车联将在新能源后市场领域携手开拓更多新业务、新模式，持续引领行业发展，为电动化和零排放贡献力量。
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