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探索生成式AI应用之道！能科科技&亚马逊云科技生成式AI联合创新技术
赋能工作坊成功举办

 生成式AI已成为当下高度关注的创新技术，对于企业数字创新和变革起着至关重要的作用。能科科技积极探索自研
产品与AI技术的应用，8月3日，能科科技邀请亚马逊云科技举办“生成式AI联合创新技术赋能工作坊”，一起就生成
式AI的技术创新、解决方案、行业应用等展开分享与探索，彼此赋能。在人工智能的浪潮中，能科科技将积极拥抱生
成式AI，利用生成式AI为制造行业赋能，为实现高质量发展助力。

 能科科技与亚马逊云科技就基于大模型的垂直行业生成式AI典型应用场景，从行业应用、客户需求、发展趋势等不
同维度，讨论用AI技术来赋能能科自研产品。能科科技拥有西门子、SAP和亚马逊云科技的能力组合，在产品研发制
造数字化领域拥有良好的技术积累和行业沉淀。能科希望基于已有的业务能力、自研产品和技术特性，与亚马逊云科
技建立生成式AI联合解决方案，特别是在垂直制造领域，基于大语言模型的智能搜索打造售后运维知识库，提高高端
装备产品的售后服务效率、降低运维成本，为客户提供更高效、更节约、更智能的解决方案。例如通过生成式AI和大
模型技术的应用，基于海量的维修数据、维修知识、问题等历史数据（包括文本、视频、模型、图片等）构建智能维
修维护的模型，能够通过问题输入，如问题文本描述、图片等快速定位问题、给出合理的解决方案。

 能科科技自从和亚马逊云科技合作以来，借助亚马逊云强大的产品矩阵，帮助制造业客户实现数字化转型，支持企
业在云端拥有更强的竞争力。在人工智能新时代，能科科技愿与亚马逊云科技持续携手，借助生成式AI的技术力量，
加速创新，合作共赢。
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