
沈阳苏宁广场远程预付费系统的研究
链接：www.china-nengyuan.com/news/207654.html 

沈阳苏宁广场远程预付费系统的研究

安科瑞孟新元18721502664

安科瑞电气股份有限公司，上海 嘉定 201801；

摘要：
介绍沈阳苏宁广场远程预付费系统，采用三相预付费电能表进行远程分合控制，达到预付费使用功能。系统采用4G
组网的方式，组网后通过485远传至后台，通过AcrelCloud-3200型远程预付费电能管理系统实现配电回路用电的收费
和能效管理。

关键词：预付费电能表；AcrelCloud-3200型；

0  概述 

       沈阳苏宁广场项目预付费系统是针对该项目相对分散的用电场景，在大数据背景支持下，通过云平台数据
处理，在云端实现各个区域的远程计量、缴费、报表、分析四位一体化的系统。

       本项目为文汇商业广场，实现用电的智能化管理，通过安科瑞终端预付费电能计量表计来实现租户的用电
量管理，以保证先收费后用电。

 

1  系统结构描述

       本监控系统主要实现沈阳苏宁广场项目项目远程预付费电能管理系统，现场的分布情况如下：

       现场共计204个点位分布在商场的1-4层。

       本监控系统采用分层分布式结构，即站控层，通讯层与间隔层；如图（1）所示：
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图（1）网络拓扑图

       间隔设备层主要为：单、三相预付费电能表。这些装置分别对应相应的一次设备安装在电气柜内，通过485
进行数据传输，实现数据现场采集。

       网络通讯层主要为：串口服务器，其主要功能为把分散在现场采集装置集中采集并传至站控层，完成现场
层和站控层之间的数据交互。

       站控管理层：设有高性能塔式服务器、显示器、UPS电源、打印机等设备。监控系统安装在服务器上，集
中采集显示现场设备运行状况，以人机交互的形式显示给用户。

 

2  远程预付费电能管理系统主要功能

     
 整个系统软件设计分为三个大块，分别是集中抄表服务系统，远程预付费电能管理系统，以及用户查询系统。

       集中抄表服务程序常年运行，不间断定时对所有表进行远程抄表；预付费云平台包含所有开户、售电、遥
控及报表功能。主要特点如下：

a.快速配置，即装即用：将电表和通讯管理机配置导入系统就可以使用； 

b.远程集中抄表：免去人工抄表，电表状态实时性可准确到3分钟以内； 

c.支持单独计价、多费率、阶梯电价：可对每块电表单独设置电价、费率和阶梯电价； 
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d.远程售电：财务集中管理，电量实时下发，并比对充值次数防止作弊； 

e.数据安全：网络数据传输采用金融级的3DES加密算法，防止数据作弊窃电； 

f.远程控制：可对任意一块电表执行远程拉闸或保电等一系列远程控制操作，方便管理； 

g.能耗分析及查询：用户和管理员都可查询预付费表或各类接入的计量仪表每天的用能状况； 

       传统的IC卡预付费售电管理系统实现了先交费后用电的管理模式，但由于抄收电表数据依赖于购电卡，用
户用电数据滞后于发生时间，不仅需要人工抄表，也无法有效进行用电管理、监控和实时控制。

       利用远程预付费电能管理系统，无需IC卡，可以实现计算机远程集中抄表、实时监控、远程充值和远程控
制，物管部门即可完成整个抄表、收费、控制和核查工作，实现高度信息化和自动化，大大提高用电营销管理效率和
水平，节约人力物力的同时，也提高了经济效益，同时还具有防信息泄露防窃电的安全功能。

 

3  案例分析

       沈阳苏宁广场远程预付费云平台系统，商场内配电柜内安装我司终端预付费电能计量表计DTSY1352-NK/N
B，该仪表主要测量电度值、剩余电量、剩余金额等电参量。

 

现场实现了以下功能：

1.集中抄表服务系统

       集中抄表服务程序包含三大模块，除了常年运行的定时对所有仪表进行集中远程抄表以外，还集成了报警
短信发送服务，能将电费金额预警和欠费预警自动生成手机短信自发送给对应的用户，该功能需要与硬件短信猫配合
使用。

       系统默认半小时对所有表进行一次远程集中抄表，时间间隔支持个性化配置。

2.远程预付费电能管理系统

       本系统分为五大模块，分别是操作员登陆模块、系统配置模块、用户（商铺）管理模块、售电管理模块、
报表中心模块，系统大致运行和操作流程如下：
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       本系统所有的报表及记录查询，都支持excel格式导出的功能。

       a)登陆管理：管理操作员账户及权限分配，查看系统日志等功能；

       b)系统设置：对建筑、仪表及默认参数进行配置；

       c)用户管理：对商铺用户执行开户、销户、远程分合闸、抄表导出及记录查询等操作；

       d)售电管理：对已开户的表进行远程售电、退电、冲正及记录查询等操作；

       e)报表中心：提供售电财务报表、用能报表、报警报表等查询。

       系统针对商铺开户不仅支持一户一表，也支持一户挂多表的需要；同时支持和解决了项目改造后新老表切
换时，老表金额转入的问题；支持峰谷电价，支持一表一电价；可对单表设置功率过载的阈值，也支持设置单表金额
报警的两级阈值。
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       批量远程操作场景中，系统提供了多项功能，针对开户、报警1、报警2、欠费、未开户、失联状态都有不
同的颜色显示；并且支持远程对仪表进行遥控，遥控的命令类型如下：

1.电价下发；2.设置下发（下发报警金额阈值和过载功率阈值）；3.保电（强制仪表合闸）；4.恢复预付费（欠费自动
跳闸的模式）；5.拉闸（强制断电）；6.抄表导出（导出当前所有表状态为EXCEL）

       系统还将电能计量仪表接入系统，进行远程集中抄表后，提供了辅助的能耗查询报表，为能耗分析、用能
比对和安全用电提供强有力的依据。该功能用于替代部分能耗分析和管理系统的功能 
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       系统还提供了多个报表以供查询，分别是日/月/年财务销售统计报表、失联表/通讯管理机查询报表、能耗
查询报表、实时报警/历史报警查询报表，支持导出。

 

4  结束语

       随着社会生产的进步，在商场用电量不断增长、对供电质量要求不断提高的同时，也存在大量拖欠电费的
情况，加重了商场物业管理方的经营风险。为了使商场物业管理方提高电费收缴率，规避恶意欠费造成的经济损失，
我公司特提供远程预付费解决方案，系统不但可以预收电费，实现“先交钱、后用电”，又可针对用户有选择性的进
行限电。现场通过远程预付费的系统，实现了先交费后用电，可以避免沈阳苏宁广场项目物业电费垫资问题，从而缓
解了物业运营的资金压力，防止了私接偷电的问题。
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