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太阳能“鸡”如何下热泵“蛋”？

 太阳能企业进军热泵，“潜伏”多年无动静

中国农村能源行业协会太阳能热利用专业委员会主任罗振涛教授日前在接受记者的采访时表示，“2010年中国太阳能
热利用产业总产量比上一年增长16.7%，产值增长22.5%，这表明我们产业仍然保持稳定、迅速、健康的发展。”不过
，具体到一些企业，就未必会感受到“健康”。红旗到底能打多久？太阳能行业何去何从？市场迅速下行后的痛苦、
迷茫、失措的纠结，让不少老板寝食不安。中国太阳能产业联盟网

 而从渠道来看，大量的经销商开始逃离，黄河以南地区的商家，不少开始了空气能热泵热水器的经销。“虽然销量
不算太大，但是利润很高啊。”问起为何新代理风驰热泵，江西新余五星太阳能代理商钟六根如是说。太阳能产业联
盟

 2011年3月2日-4日，“2011中国热泵及配套设备展览会”在上海举行，美的、史密斯、生能、天舒、舒量等空气能
热水器等近百家热泵企业参加了展会，从客商的踊跃参与来看，比太阳能行业更有热情，证明了风景这边更好。令人
遗憾的是，曾经高调进军热泵市场的华扬、辉煌、桑夏却集体失语，皇明成立热泵事业部三年多，市场上却看不到产
品，“潜伏”之深令人费解。

 致佳集团广东致佳热能设备科技有限公司总经理黄云祥接受记者采访时表示，空气能热泵的迅猛发展，与太阳能行
业是分不开的，当空气能悄然入市时，太阳能渠道经销商正为其摇旗呐喊，才使空气能热泵有今天的大好局面。因为
太阳能经销商对空气能的钟情，自2003年起，太阳能企业纷纷上马空气能项目，但事与愿违，太阳能行业进军热泵，
只有失败者，没有成功者。

 潜行的误区：热泵不是那个太阳能

 热泵产业启动之初，热泵专业厂家基本上是小企业、新品牌，无法与华扬这样的中国名牌相比，但三五年之后，这
些小企业销售额过五千万、上亿的不在少数，而太阳能企业热泵销售过千万的都罕见。2010年，热泵行业产值已经达
到40亿元，行业年增长率达45%，高于太阳能行业增长水平。太阳能企业在热泵市场中，就形成了大品牌小市场的奇
怪现象。与之对应，美的、华帝等家电企业进入热泵行业，大获成功。

 作为热泵行业资深经理人、做管理咨询出身的黄云祥喜欢用“顾问”的方式解读市场现象：“太阳能企业进军热泵
产业之误区，至少有以下几点：太博阳能锐“鸡管”如理何下在热泵线“蛋”？。

 1、战略思路尚不清晰，热泵行业特性把握不准。从早期的市场状况来说，太阳能的市场空间远大于热泵产业，加
之政府支持，太阳能企业习惯性地将热泵作为一个附带性、补充性的产品来经营，这在一定程度上决定了该品牌热泵
在市场中的表现。

 2、太阳能企业进军热泵产业，大多数是没有自己的生产能力，而是做贴牌。在早期的热泵市场，大多数热泵生产
厂家实力不济，相互抄袭，直接导致太阳能企业的热泵千篇一律。更要命的是，太阳能企业首先考虑的不是质量第一
，而追求低价贴牌，被劣质专业热泵生产企业“忽悠”，初期投放市场的产品频频出现质量事故。

 3、市场策略频频失误，缺少对现有渠道的筛选和培训。热泵工程对技术服务的依赖性很大，从产品安装、正确使
用到售后维修，每个环节都需要工作人员具有较强的综合专业知识与技能。太阳能企业的空气能热泵利用太阳能经销
商现有的渠道实现销售，相比太阳能频繁的促销招数，热泵始终是一个有人生无人管的孩子；经销商转而寻找其它品
牌热泵，热泵销量进一步下滑。”

 整合优势资源，打造热泵产业孵化基地

 太阳能企业进军热泵行业，是否就真的没戏呢？黄云祥总用肯定的语气摇着头说：“非也非也！从产品功能性方面
来看，空气能和太阳能产品都是热水设备，吸引客户的共同卖点都是节能、环保，在特定的产品价值方面二者是竞争
和相互代替的关系。同时在安装、渠道开发、市场推广等方面，都有着很大的交叉性。这就有了很大的整合空间。从
制造技术来看，暖通空调行业的技术门槛并不高，热泵产品的制造技术经过近几年的改进，已经有了很大的提高。生
产环节不是障碍。这里只有一个如何投入、何时投入的问题。企业只要在经营战略上、市场策略上下对棋，就很有希
望，毕竟与太阳能行业相比，热泵才刚刚起飞，市场竞争还远没有太阳能那样白热化。”
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 海尔热水器在2011春季发布会上，一举发布了五大节能减排热水解决方案，涉及燃气热水器、电热水器、太阳能热
水器、空气源热泵热水器等品类。“海尔热水器的全品类热水器发展方向值得太阳能行业深思。当‘高端品牌’从城
里出来，携全品类优势与太阳能单品品牌全市场竞争之时，有多少经销商会继续对太阳能企业忠诚呢？太阳能专业品
牌的进城路将更渺茫。”一位行业观察家分析说。

 针对对热泵不死心的太阳能企业，黄云祥抛出了一个创新的解决方案：热泵产业孵化器。“对于太阳能企业来说，
好比母鸡需要一只小鸡，不必非要自己亲自孵化，可以找只鸡帮自己下蛋、孵化。与专业制造厂家结盟，进行深度合
作，是一条成本低、效益好的路子。我们致佳热能要扮演代母、月嫂的角色，全力打造热泵产业孵化基地，为太阳能
企业解决进入热泵领域提供咨询、策划、采购、生产、研发、人才培训等一揽子产业链服务。只要经营体系建立，项
目功能完善，太阳能品牌做热泵就会成功。”

 黄云祥进而解释，“首先，致佳热泵产业孵化器有别于传统的OEM模式的创新性在于，我们提供项目论证和咨询
策划，帮助太阳能企业分析进入的风险、投资规模、经营策略；在企业进入陌生领域的时候，最需要的是引路人，我
们承担这样的角色。而传统OEM只简单地提供产品，不管‘孩子’死活。

 其次，我们提供人员培训基地服务；合作厂家可以派出包括公司营销人员、生产人员、技术人员在内的多种人才到
热泵产业基地培训学习、交流。很多企业进入热泵失败，就是因为没有专业人才。我们可以进行传帮带。

 再次，我们可以为合作伙伴提供产品设计、研发、制造服务，专业提供OEM、ODM制造服务、买断专有生产线服
务。太阳能企业可以很低成本就轻而易举获得专属自己的热泵生产线，拥有南方生产基地，坐拥中国最大的暖通制造
业集群珠三角的产业链优势和物流优势”。

 香港致佳集团旗下的广东致佳热能设备科技有限公司多年来一直致力于以节能为主的制冷供热高科技产品，专注高
品质节能减排、绿色环保产品，是一家集技术研发、生产制造、市场营销为一体的高新技术企业。公司资金雄厚，引
进美国OAK生产线和日本AMADA数控板金生产线，具有强大的生产能力，拥有完善的焓差实验室，国家级检测报告
涵盖所有产品，产品取得3C认证，确保高效能机组在行业的领先地位。与广东工业大学、广州大学联合研发，汇集
了热泵行业国内外知名中央空调、热泵企业的专业的产品研发精英人员。这些都是黄云祥整合国内外最佳资源，全力
打造热泵产业孵化基地。中国太阳能产业联盟网

 提供综合服务，热泵产业孵化基地的特色和创新性在于：给客户提供量身定做的全方位供应链服务，包括订单管理
、采购执行、销售执行、虚拟生产、供应链管理库存、国内国际配送、供应链金融服务、保税平台等一系列服务，这
些都是目前其它热泵OEM厂家所没有去想去做的事情。这个商业模式是否会改写热泵市场格局，改变太阳能企业热
泵业务的尴尬局面，仍有待市场检验。
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